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Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

A la atencidn de la Ministra Maria Lorena Gutiérrez
Calle 28 No. 13 A-15

BOGOTA

Colombia.

6 de diciembre de 2017

Carta abierta: Comentarios de la Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y
Bibliotecas (IFLA) al Proyecto de Ley de 2017, por la cual se modifica la Ley 23 de 1982 y se
establecen otras disposiciones en materia de derechos de autor y derechos conexos.

Estimada Sra. Ministra Maria Lorena Gutiérrez,

Escribo en nombre de la Federacidn Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas
(IFLA), el organismo internacional, compuesto por mas de 140 paises, que representa los intereses de
los usuarios de bibliotecas y de los servicios bibliotecarios y de documentacion. Trabajamos para
ayudar a que los bibliotecarios ofrezcan los mejores servicios posibles a sus usuarios, y para promover
reformas legislativas que permitan a las bibliotecas efectuar su mision de servicio publico.

Somos conscientes de que en Colombia esta teniendo lugar una ambiciosa reforma de la ley 23 de
1982. Como bien sabra, las excepciones y limitaciones al derecho de autor permiten que las bibliotecas
desempefien su funcién. Las excepciones y limitaciones al derecho de autor, sin poner en peligro la
adecuada remuneracion a los titulares de derechos, facilitan un acceso equitativo a la informacion y
promueven asi la educacion, la innovacién y la creatividad de los usuarios y ciudadanos.

Gobiernos de alrededor del mundo reconocen la importancia del acceso a la informacion para lograr
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Para este proposito, y como lo muestra el Informe “Desarrollo
y Acceso a la Informacion™, el rol de las bibliotecas nunca ha sido tan crucial. En las comunidades de
todo el mundo, las bibliotecas son el principal medio de acceso a la informacion para muchos
individuos, como agricultores, profesionales de la salud y docentes.

Las excepciones al derecho de autor permiten a las bibliotecas cumplir su promesa de apoyar a los
gobiernos a lograr estos objetivos.

No podemos negar que las tecnologias digitales estan redefiniendo la manera como las personas
acceden a la informacion. Las expectativas de los ciudadanos se estan desarrollando rapidamente y al
mismo tiempo, los titulares de derechos disponen de instrumentos que les permiten restringen el acceso
a materiales, por ejemplo, mediante condiciones contractuales o medidas de proteccion tecnoldgica.
Esto impide que las bibliotecas respondan a las necesidades de sus usuarios. Nos arriesgamos a crear
diferencias efectivas entre lo que esperan los usuarios de la biblioteca y lo que los titulares de derechos

! Disponible en el siguiente enlace: https://da2i.ifla.org/sites/da2i.ifla.org/files/uploads/docs/da2i-2017-full-report.pdf
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estan dispuestos a dar, con el consecuente socavo del equilibrio y la legitimidad del sistema de
derechos de autor. Las reformas de derechos de autor deben contribuir a evitar tal situacién. Deben
promover el crecimiento, la equidad y el bienestar comdn.

Damos la bienvenida a la propuesta inicial del Ministerio, y agradecemos que se hayan tenido en cuenta
las excepciones y limitaciones en favor de las bibliotecas, incluidas las excepciones y limitaciones al
derecho de autor. Tanto la IFLA como la comunidad bibliotecaria colombiana desea compartir
sugerencias a la propuesta legislativa que podrian contribuir a un mejor desarrollo del servicio publico
que ofrecen las bibliotecas. Es por ello que le enviamos los siguientes comentarios para su
consideracion.

Comentarios a las disposiciones del Proyecto de Ley

Articulos 10 vy 11: Medidas tecnoldgicas de proteccidn y excepciones a la responsabilidad por
su elusion

Es importante asegurar el respeto de las medidas tecnoldgicas de proteccidn para garantizar que los
derechos de autor no sean vulnerados. En este sentido, consideramos especialmente importante el
articulo 11, que, de manera ldgica, restablece el equilibrio mediante excepciones al articulo 10 para
permitir, en algunos casos, eludir las medidas tecnoldgicas de proteccion sin incurrir en
responsabilidad civil.

Valoramos especialmente la excepciédn establecida en el articulo 11.g, que permite eludir las medidas
tecnoldgicas de proteccion cuando el uso de una obra esta permitido bajo una excepcion o limitacion.
Sin embargo, la segunda parte del articulo, segln la cual debe tenerse en cuenta “la existencia de
evidencia sustancial de un impacto adverso real o potencial en aquellos usos infractores”, impone una
condicion relativamente vaga, cuya apreciacion resulta muy compleja. Aconsejamos, por lo tanto,
eliminar dicha frase.

Por otro lado, el alcance de estas excepciones deberia ser mas amplio y las disposiciones deberian ser
mas claras para evitar que las medidas de proteccion tecnoldgica impidan a las bibliotecas lograr
objetivos legitimos. El caso de las obras que se encuentran a dominio publico es un claro ejemplo.
Aunque su uso esta permitido, las medidas tecnologicas de proteccion pueden ser un impedimento.
Recomendamos incluir un parrafo mas general que excluya responsabilidad por los usos no infractores
de una obra.

Articulo 14a: Reproduccion temporal en forma electrénica y otras excepciones al derecho de
reproduccion

Damos la bienvenida a la excepcién de reproduccion temporal propuesta, que adapta la legislacion
colombiana a la realidad de internet.

En lo que concierne al derecho de reproduccion, sugerimos incluir una excepcion que permita a las
bibliotecas hacer reproducciones para usos internos, sin finalidad de lucro y sin causar un perjuicio
injustificado a los intereses legitimos del autor. Las instituciones del patrimonio cultural necesitan
realizar reproducciones para finalidades internas que van mas alla de la preservacion, como la
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catalogacion, la investigacion o la contratacion de seguros. Para una biblioteca, no contar con una
excepcién al derecho de reproduccion es un claro obstaculo a la realizacion de su trabajo de interés
publico

Una excepcion al derecho de reproduccidn para usos internos permitiria a las bibliotecas realizar un
deposito legal digital, que es una préctica estandar en todo el mundo. Con una parte importante de la
vida cultural y del progreso cientifico teniendo lugar a través de documentacién digital, Colombia
necesita una ley adaptada a esta practica, para cumplir también con su deber en virtud de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de salvaguardar el patrimonio cultural.

Por otro lado, la reproduccién también deberia estar permitida cuando es necesaria para realizar la
mineria de texto y datos, una tecnologia ampliamente practicada y con gran potencial, generalmente
equiparada a leer con la asistencia de una maquina. Los usuarios que acceden a una obra legalmente
deberian poder practicar la mineria de texto y datos en ella, de la misma manera que la pueden leer.

Articulo 14.b: Préstamo

Consideramos muy positiva la inclusion de una nueva excepcion para el préstamo bibliotecario (y de
archivos y centros de documentacion). Se ha comprobado que una solucion basada en licencias no es
eficaz en todos los casos con la consecuente limitacién de los recursos disponibles en las bibliotecas.
En este sentido, seria importante que el articulo hiciera referencia expresa tanto al préstamo fisico
como al digital, a fin de evitar toda inseguridad juridica. Ambos servicios son necesarios y responden
a las expectativas reales de los usuarios de las bibliotecas.

Articulo 14.c: Terminales especializados

Los usuarios de las bibliotecas esperan poder usar sus propios dispositivos cuando consultan archivos
digitales en la biblioteca. Si bien es importante mantener los terminales especializados para los
usuarios sin dispositivo propio, el acceso a los archivos digitales a través del dispositivo del usuario
deberia ser posible dentro de las instalaciones de la biblioteca.

Restringir el acceso a materiales digitales a través de terminales especializados tenia sentido hace
algunos afios, pero el desarrollo de las medidas tecnoldgicas de proteccidn convierte esta restriccion
en innecesaria si el objetivo que se persigue es garantizar que las obras no sean copiadas
ilegitimamente.

Finalmente, el uso de la palabra "adquirido” (licitamente adquirido) excluye de la excepcion las obras
disponibles en linea a las que se ha accedido legalmente. Sugerimos adoptar como criterio el acceso
litico a la obra y no su adquisicion licita.

Articulos 14.e y 14.f: Ensefanza

Las excepciones previstas en los parrafos “e” y “f” del articulo 14 son soOlo aplicables a las
reproducciones realizadas por medios reprograficos. El articulo 14.f hace posible la puesta a
disposicién y la reproduccién de una obra, pero Unicamente en beneficio de los estudiantes
matriculados en un programa de aprendizaje a distancia. Estas disposiciones son muy limitadas y no
responden a las necesidades del ambito educativo, dado que actualmente los profesores necesitan hacer
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uso tanto de las obras fisicas como digitales, y también lo hacen los estudiantes. Por lo tanto,
recomendamos armonizar los articulos para que el mismo régimen sea de aplicacion a los usos fisicos
y digitales.

Por otro lado, y dado que las bibliotecas son muy activas en facilitar educacién no formal y para todas
las edades de forma equitativa, recomendamos incluir a dichas instituciones como beneficiarias de las
excepciones para las actividades de aprendizaje.

En ultimo lugar, consideramos desproporcionada la referencia a la inclusién de medidas tecnoldgicas
de proteccion en la excepcion del articulo 14.f.111, y recomendamos su eliminacion.

Articulo 14, paragrafo: Préstamo inter-bibliotecario

Como profesionales respetuosos con la ley, los bibliotecarios se aseguran de garantizar que el acceso
a las obras sea legitimo y que el acceso que se da a los usuarios sea acorde con la legislacion en materia
de derechos de autor. Estamos de acuerdo con que el desarrollo de repositorios de contenido infractor
es ilegal, y coincidimos con que los usos con finalidad de lucro, como el suministro de documentos
comerciales, no deben estar sujetos a una excepcion. Sin embargo, excluir actividades tales como el
préstamo inter-bibliotecario perjudica innecesariamente tanto a las bibliotecas como a sus usuarios,
restringiendo el aprendizaje y la innovacién en Colombia.

Capitulo 11: Obras huérfanas

Las obras huérfanas representan una cantidad importante de las colecciones de muchas bibliotecas. Sin
la claridad juridica que ofrece una excepcion, se corre el riesgo de privar a los ciudadanos de estas
obras, sin beneficiar a nadie. El problema de las obras huérfanas es real y necesita una solucion
inmediata y efectiva, por lo que consideramos muy positivo que la reforma aborde la cuestion. Hay
algunos aspectos que a nuestro entender deberian ser enmendados para evitar que el sistema resulte
poco eficiente.

Primero, el articulo 18 hace una lista exclusiva de las obras que hacen objeto del articulo, dejando
fuera otros tipos de obras, como las fotografias, las obras graficas o ciertas obras en formato digital
(cuando se refiere solo a materiales "impresos™). Este tipo de obras son muy presentes en las
colecciones de las bibliotecas, y su naturaleza (que a menudo no cuenta con informacion acerca del
autor) hace que la identificacién y localizacion del titular de derechos sea muy compleja, lo cual
justifica en mayor medida disponer de una excepcion. La lista de tipo de obras, por lo tanto, no deberia
ser exhaustiva.

En segundo lugar, el paragrafo 2 del articulo 18 indica que las reglas del capitulo son aplicables
también “a las obras y otras prestaciones protegidas que estén insertadas o incorporadas en las obras o
los fonogramas (...)”, lo que impone la obligacion de realizar la busqueda diligente para todas las
obras incluidas en otra obra. Esto puede resultar imposible por ejemplo en el caso un libro, periodico
u obra audiovisual. Es por ello que recomendamos borrar esta disposicion.

Por otro lado, la referencia del articulo 23 a una compensacion aumenta la inseguridad juridica. No
existe referencia alguna sobre como calcular dicha compensacion, y puede reclamarse para cualquier
uso, incluso cuando no causa ningun perjuicio injustificado al autor. EI temor a esta compensacion
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hara que muchas instituciones del patrimonio cultural no hagan uso de las disposiciones relativas a las
obras huérfanas.

Finalmente, hay que sefialar que la busqueda diligente de un trabajo puede ser muy compleja, y en la
mayoria de los casos, las bibliotecas no cuentan con suficiente personal o recursos para realizarla. Para
resolver este problema, la lista de fuentes "adecuadas" a ser consultadas, que se desarrollaria por via
reglamentaria, deberia ser orientativa y no obligatoria. Ademas, la busqueda no deberia ser obligatoria
en todos los paises en los que existen pruebas que sugieren que existe informacion pertinente, puesto
que la hace méas compleja y en ocasiones imposible de lograr.

El sistema europeo de obras huérfanas es un claro ejemplo del fracaso que pueden suponer estas
reglas. Incluso un largo tiempo después de la transposicion de la Directiva sobre obras huérfanas a
nivel nacional, muchos paises europeos (como Espafia, Francia, Italia, Finlandia, Bulgaria o Grecia)
no han declarado ni una sola obra a la base de datos de obras huérfanas de la EUIPO?.

Capitulo 111: Tratado de Marrakech

Damos la bienvenida al texto incluido en la reforma que ayuda a Colombia a avanzar hacia la
ratificacion del Tratado de Marrakech, con una excepcion de aplicacion a todo tipo de discapacidades.
Representa un paso significativo para terminar con la llamada “hambre de libros” en Colombia. En
este contexto, es importante no incluir nuevas barreras al acceso a la informacion como parte de este
proceso.

Por eso consideramos muy positivo que el articulo 27 establezca que no habra esquemas de
remuneracién para la reproduccion, distribucion o puesta a disposicion del publico de las obras. Sin
embargo, la excepcion estd sujeta a la verificacion de disponibilidad comercial, que impone un
requisito innecesario y oneroso muy complejo: ;como se puede saber con certeza que un libro no esta
disponible comercialmente en un formato en particular en otro pais? Eso puede afectar negativamente
todo el sistema. También significa que los colombianos no podran beneficiarse de estructuras ya
existentes como BookShare.

Otras disposiciones

Siguiendo la linea de los comentarios, sugerimos la inclusion de disposiciones que son fundamentales
para que los bibliotecarios atiendan mejor a sus usuarios: la obligacion de que las licencias respeten
las excepciones al derecho de autor y derechos conexos reconocidos por ley, de modo que no puedan
ser anuladas por contrato; y una limitacién a la responsabilidad de los bibliotecarios, para que las faltas
cometidas de buena fe en el &mbito de sus funciones no estén sujetas a responsabilidad civil.

Por otro lado, y para alinear a Colombia con las mejores practicas a nivel internacional, asi como para
cumplir con su compromiso bajo los Objetivos de Desarrollo Sostenible, solicitamos, ademas de lo
indicado en parrafos anteriores, excepciones al derecho de autor que permitan el uso de obras por parte
de las bibliotecas para usos transfronterizos y para la realizacion de traducciones.

2 Oficina de Propiedad Intelectual de la Unidn Europea: https://euipo.europa.eu/ohimportal/es
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Consideramos que seria importante invitar a todas las partes interesadas a abrir debates durante las
revisiones de la ley que se llevaran a cabo cada tres afios segun lo establecido en el articulo 15. Las
bibliotecas se complacerian en contribuir con informacién valiosa basada en su experiencia.

Finalmente, nos gustaria referirnos al "Cddigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos,
Creatividad e Innovacion" de Ecuador, cuyo Capitulo I11 establece un conjunto de disposiciones que a
nuestro entender son un muy buen ejemplo de un derecho de autor con el adecuado balance.

Consideraciones finales

La reforma propone disposiciones que avanzan hacia garantizar el adecuado funcionamiento de las
bibliotecas, instituciones que facilita el acceso a la informacion de forma equitativa. A nivel
internacional, las bibliotecas promueven un sistema de derechos de autor equilibrado. Hay mas y mas
aceptacion de esta perspectiva alrededor del mundo. ElI Acuerdo Estratégico Transpacifico de
Asociacién Economica ya incorpord principios de uso justo o fair use, y la Unién Europea esta
estableciendo mas excepciones y limitaciones obligatorias para sus Estados miembros.

Colombia, junto con otros Estados miembros de la OMPI, es parte del debate para avanzar a nivel
mundial en cuanto a excepciones y limitaciones para bibliotecas, archivos y museos. Paralelo a las
reformas nacionales, agradecemos su apoyo en este foro.

En este momento crucial, donde Colombia mira hacia el futuro, una ley que dé a las bibliotecas la
oportunidad de desarrollar su potencial es una inversion en crecimiento, equidad y bienestar. Como lo
han demostrado investigaciones en todo el mundo, las bibliotecas ofrecen un retorno a las inversiones
de una manera significativa y contribuyen sustancialmente a alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Esperamos que esta reforma ayude a sus bibliotecas y usuarios, y quedamos a su disposicién para
proporcionarle informacion o evidencia que apoye este objetivo.

Atentamente,
=
‘z
\

Gloria Pérez-Salmerén
Presidenta de IFLA 2017-2019

Con copia a:
— El Ministerio del Interior
— La Oficina de Asuntos Legales Internacionales del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo
— La Direccion Nacional de Derecho de Autor
— El Ministerio de Cultura
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